
換算値
換算後
評価点

上限

業務実績 業 務 実 績 ×２ 10

決済方法の種類 ×２ 10

集金管理機能 ×4 20

収納金の保護対策 ×２ 10

セキュリティ ×2 10

協力、支援体制 ×3 15

独 自 提 案 ×3 15

参考見積価格 使用料経費 ×２ 10

100

評価点 5 4 3 2 1

評価基準 優れている やや優れている 普通 やや劣っている 劣っている

合計

５ ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

導入前のテスト支援と導入後のサポート体制は十分に整っているか。
緊急時、直ちに対応できる連絡窓口の体制が整っているか。

5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

他社と比べて優位にたてるポイントはあるか。
評価項目以外にアピールできるポイントはあるか。

5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

配点×{１-（提出見積金額 - 最低見積金額）／予算額} 5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

他団体での導入実績や本業務を遂行できるだけの実績を有しているか。 5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

仕様に関すること

決済方法の種類は充実しているか。 5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

集金案内連絡方法、集金状況の把握、未払いの家庭への連絡など、集金業務が効率
的で確実に行える機能が充実しているか。

5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

金融機関、コンビニ、スマートフォン決済提供会社及び収納代行業者側の倒産等の
リスクが生じた場合でも、市の収納金を安全に保護する対策を有しているか。

5 ・ 4 ・ 3 ・ 2 ・ 1

納付者の個人情報が漏えいしないよう対策が講じられているか。収納データの送受
信時等におけるセキュリティ業務体制は整えられているか。

学校・幼稚園給食費教材費等管理システム導入及び集金代行サービス業務プロポーザル　審査票

評価項目 評価内容 評価


