
正職員 臨時職員等 計 事業会計 1,359,991 千円
特別会計 56,641  千円

（ 922,551 ）千円

進捗状況
(9月末現在)

進捗状況
(1月末現在)

達成状況
(3月末現在)

1

患者中心
の医療の
実現

入院患者1日平均65.5
人
入院患者1人1日当た
り収入29,350円（急性
期）26,118円（亜急性
期）

入院患者1日平均
65.6人
入院患者1人1日当
たり収入29,900円
（急性期）25,700円
（亜急性期）

入院患者1日平均
65.8人
入院患者1人1日当
たり収入29,800円
（急性期）25,800円
（亜急性期）

2

職員接遇
レベルの
向上

看護局の職務分掌
（未定稿）を作成中で
あり、その職務分掌に
より必要要員数を導き
だす予定。接遇につい
ては、今後研修会を行
う予定。進捗度として、
２５％程度

職務分掌に合わせ、
職位による責務につ
いても、権限規定案
を作成中。これによ
り、要員を導き出す
職位の方を確定さ
せ、要員数を導き出
す。　進捗度４０％

新職務分掌及び権
限規定について、現
在のものと比較検
討をしている。接遇
レベルについては、
マニュアル化が出
来なかったものの、
患者意見箱の中に
いい対応をしていた
だいたという内容の
ものも増加してい
る。進捗度50％

3

地域医療
機関との
連携

患者紹介率（9月末時
点）　患者紹介率　１
９．５％　　　逆患者紹
介率２６．２％
入退院支援シートを活
用するも、患者紹介率
は、低迷中であり、今
後、地域の開業医へ
挨拶まわりをし、当院
で行えること等を訴え
る予定。

患者紹介率（1月末
時点）患者紹介率
２１．９％　逆紹介率
２６．７％
地域開業医への挨
拶まわりが捗ってい
ない。今後、行う予
定。

患者紹介率（3月末
時点）患者紹介率
２２．7％　逆紹介率
２６．4％。
地域開業医への挨
拶まわりできなかっ
た。新体制で行う。

4

健診部門
の強化

健診者数（9月末）現
在683人で、目標数と
の差217人で実績率と
して75.9％である。

健診者（1月末）現在
960人で目標数を大
きくクリアーしてい
る。実績率として
106％である。

健診者（３月末）現
在　1,055人で目標
数を大きくクリアー
している。実績率と
して117％である。

5

病院経営
を管理監
督する部
門の創設・
稼働

企画部門を新病院準
備室内に置き、新病院
開院後までを見通した
中期計画の基礎資料
を作成中である。その
中で監査する数値を
導きだししていく予定。

新病院での経営計
画を策定する中、病
床稼働率の変化でど
う経営が変わるのか
などのｼﾐｭﾚｰｼｮﾝを
通じて持続可能な病
院の将来像を浮かび
上がらせている。今
後、その将来像への
施策を策定する予
定。

新病院経営計画に
ついて、いくつかの
収支シミュレーショ
ンから一つの結論
を導きだした。細部
については、現場と
の調整が必要であ
り、来年度に協議
し、実現可能な計画
としていく。進捗率
50％　監査機能、組
織開発の中で新年
度に企画する。

私たち病院事業部は、「市民に信頼される病院を目指して」という基本理念を掲げ、それを達成す
べく医療局・医療技術局・医療連携局・看護局・事務局・牛窓、裳掛、美和診療所間で連携を図り
ながら、健全な病院経営をすすめます。
また、事業部内に新病院準備室を設置し、新病院を遅延なく建設します。建設に向けた業務と並
行して、病院で働く職員の内部変革を求めて、病院組織の制度設計についても取り組みます。ま
た、その準備機能づくりを行います。

　●　部の基本方針

当初予算
86人 53人

具体的な取組内容

139人

中期計画の策定及び
実践の監査監督

健診者数900人　（前
年度750人）

患者紹介率　30％（前
年度24％）
逆患者紹介率　35％
（前年度　25％）

～部の使命を果たすために病院事業部は、病院の基本理念に沿って、次の基本方針を掲げます。～
①医療の質の向上を目指します。
②安全安心な医療に努めます。
③やさしさのある医療を行います。

　●平成25年度　部のスローガン
理念の実践を通じた健全な病院経営の実現

【新病院稼働に向けての確実な準備機能づくり】

部署内経営資源

構成人員

各部門での職務分掌を確定させて、その
業務に必要な要員数を出し、要員数を確
保した上で患者及び患者の家族に満足し
ていただける接遇についてマニュアル化し
ていきます。

平成２５年度　病院事業部　経営計画書

部署名 病院事業部
役職・氏名 部長　上田　和政

患者及び患者家族の
満足度アップ

病院事業部　経営方針
　●　部の使命

患者（ご家族）に対し、明確に病状を説明し
ます。（インフォームドコンセントの実践）
入院患者への回診時には、患者からの訴
えに今まで以上に真摯に対応します。
各種検査プランを充実させます。

（うち人件費）

入院患者数1日平均77
人
入院患者1人1日当た
り収入　29,000円（急
性期）、24,500円（亜急
性期）

新病院準備室内に事業企画部門を組織
し、経営方針や事業への取り組みについ
て監査監督していきます。また、市民病院
の中期計画を策定し、実践します。

健診メニューを増やし、だれもが安心して
健診できるようにします。健診の流れを分
かりやすく構築していきます。健診チラシを
作成し、広く一般に広告します。

病院事業部　重点事項

重点事項 成果目標

入退院支援の仕組みを作ります。地域医
療機関へ定期的に訪問し、当院でできるこ
とを具体的にお知らせしていきます。
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進捗状況
(9月末現在)

進捗状況
(1月末現在)

達成状況
(3月末現在)

具体的な取組内容

病院事業部　重点事項

重点事項 成果目標

6

新病院建
設を遅延
なく監理し
ていきま
す。

開発許可の遅れによ
り、造成工事が進んで
いない。また、11月を
目途に病院の方向性
を考えることとなった
ので、進捗率は、５％
程度。

設計変更などで建設
費を抑制できたこと
で新病院を建設する
ことを12月議会で表
明。造成工事も2月
に入札することとな
る。進捗率　30％

造成工事が始まり、
来年度夏までかか
る見込み。本体工
事についても、設計
変更が終了し、来年
度本体工事入札を
行うこととなる。進
捗率　５０％

年度末までに新病院
の基礎部分の完成

新病院建設に向けて、造成工事から本体
工事までの入札業務をスムーズに行える
ようにスケジュール管理を行い、設計業者
と建築業者との連携を図っていきます。
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