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高
齢
者
や
そ
の
家
族
の
福
祉
に
関
す

る
総
合
的
な
相
談
に
応
じ
、
適
切
な
保

健
福
祉
サ
ー
ビ
ス
が
受
け
ら
れ
る
よ
う

援
助
し
ま
す
。
秘
密
は
厳
守
。
電
話
で

の
相
談
は
24
時
間
受
け
付
け
て
い
ま

す
。

【
利
用
料
】

　
原
則
と
し
て
無
料

【
問
い
合
わ
せ
先
】

　
在
宅
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー
あ
じ
さ
い

　
　
０
８
６
９
―
３
４
―
６
３
６
８

　
邑
久
在
宅
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー

　
　
０
８
６
９
―
２
２
―
９
５
０
３

　
長
船
荘
在
宅
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー

　
　
０
８
６
９
―
２
６
―
４
７
７
２

　
市
社
会
福
祉
協
議
会
　

　（
午
前
８
時
30
分
〜
午
後
５
時
15
分
）

　
　
０
８
６
９
―
２
２
―
２
９
４
０
　

２
高
齢
者
等
見
守
体
制
整
備
事
業

　
家
庭
で
の
事
故
や
突
然
の
病
気
の
と

き
、
本
体
や
ペ
ン
ダ
ン
ト
の
ボ
タ
ン
を

押
す
と
緊
急
通
報
セ
ン
タ
ー
（
委
託
業

者
）
に
通
報
が
入
り
、
協
力
員
と
連
携

し
て
対
応
し
ま
す
。

【
対
象
者
】

　
ひ
と
り
暮
ら
し
高
齢
者
、
高
齢
者
の

み
の
世
帯
な
ど
（
身
体
状
況
、
生
活
環

境
な
ど
を
調
査
し
、
本
事
業
の
提
供
に

よ
り
自
立
や
介
護
予
防
を
阻
害
さ
れ
な

い
人
）

３
家
族
介
護
用
品
支
給

　
寝
た
き
り
高
齢
者
な
ど
を
介
護
し
て

い
る
家
族
に
、
介
護
用
品
（
紙
お
む
つ
、

尿
取
り
パ
ッ
ト
、
使
い
捨
て
手
袋
、
清

拭
剤
、
ド
ラ
イ
シ
ャ
ン
プ
ー
）
の
購
入

費
用
の
一
部
を
支
給
す
る
こ
と
で
、
経

済
的
負
担
を
軽
減
し
ま
す
。

　
所
得
要
件
や
寝
た
き
り
高
齢
者
の
状

況
な
ど
に
よ
り
、
対
象
外
に
な
る
こ
と

も
あ
り
ま
す
の
で
、
必
ず
事
前
に
ご
相

談
く
だ
さ
い
。

【
対
象
者
】

　
介
護
認
定
要
介
護
４
・
５
と
認
定
さ

れ
た
市
民
税
非
課
税
世
帯
の
高
齢
者
を

在
宅
で
介
護
し
て
い
る
同
居
の
家
族

　
原
則
と
し
て
申
請
月
の
翌
月
分
か
ら

の
利
用
で
、毎
年
利
用
申
請
が
必
要
で
す
。

４
高
齢
者
住
宅
改
造
助
成

　
手
す
り
の
取
り
付
け
や
ト
イ
レ
の
改

造
な
ど
、
高
齢
者
向
け
住
宅
改
造
の
助

成
を
行
い
ま
す
。
た
だ
し
、
助
成
金

の
上
限
が
あ
り
ま
す
。

　
支
給
決
定
前
の
工
事
着
工
は
、
対
象

外
と
な
り
ま
す
の
で
、
必
ず
事
前
に
ご

相
談
く
だ
さ
い
。

【
対
象
者
】

　
要
介
護
認
定
で
、
要
支
援
・
要
介
護

に
該
当
す
る
人
で
、
介
護
保
険
の
住
宅

改
造
助
成
を
利
用
す
る
人

５
配
食
に
よ
る
高
齢
者
等
見
守
り
事
業

　
高
齢
者
の
自
立
し
た
在
宅
生
活
援
助

や
介
護
予
防
の
た
め
、
利
用
者
の
健
康

状
態
の
把
握
、
孤
独
感
の
解
消
、
安
否

の
確
認
を
行
い
、
在
宅
で
の
調
理
が
困

難
な
高
齢
者
に
、
栄
養
の
バ
ラ
ン
ス
の

取
れ
た
食
事
を
居
宅
に
配
達
し
、
一
食

当
た
り
３
０
０
円
を
助
成
し
ま
す
。

【
対
象
者
】

　
市
内
に
住
所
を
有
す
る
見
守
り
が
必

１
身
体
障
害
者
手
帳
・
療
育
手
帳
・
　

　
精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
の
交
付

　
身
体
障
害
・
知
的
障
害
・
精
神
障
害

の
あ
る
人
に
、
申
請
に
よ
り
各
種
の
手

帳
を
交
付
し
ま
す
。
手
帳
を
持
っ
て
い

る
人
は
、
障
害
の
程
度
・
内
容
な
ど
で
、

医
療
費
の
助
成
、
公
共
料
金
な
ど
の
割

り
引
き
、
税
の
軽
減
が
あ
り
ま
す
。
そ

の
ほ
か
に
、
手
帳
を
提
示
す
れ
ば
公
共

交
通
機
関
や
タ
ク
シ
ー
を
利
用
し
た
場

合
に
、
運
賃
の
割
り
引
き
も
受
け
ら
れ

ま
す
。

２
医
療
費
の
助
成

●
障
害
者
自
立
支
援
医
療

　
１
更
生
医
療

　
身
体
障
害
者
手
帳
を
持
っ
て
い
る
人

が
、
障
害
の
更
生
の
た
め
、
治
療
・
手

術
を
受
け
る
と
き
、
治
療
費
の
一
部
を

助
成
し
ま
す
。
事
前
に
申
請
が
必
要
で

す
。

　
２
精
神
通
院
医
療

　
精
神
障
害
の
あ
る
人
が
、
病
院
な
ど

に
通
院
す
る
場
合
、
医
療
に
要
す
る
費

用
の
一
部
を
医
療
保
険
と
公
費
で
助
成

し
ま
す
。

●
心
身
障
害
者
医
療
費
公
費
負
担
制
度

　
身
体
障
害
・
知
的
障
害
の
あ
る
人
が
、

病
院
な
ど
で
診
察
を
受
け
た
場
合
に
、

健
康
保
険
の
自
己
負
担
額
か
ら
一
部
負

担
金
を
引
い
た
額
を
公
費
で
助
成
し
ま

す
。
な
お
、
所
得
額
で
制
限
が
あ
り
ま

す
。

【
心
身
障
害
者
医
療
費
の
問
い
合
わ
せ
先
】

　
市
市
民
課

　
　
０
８
６
９
―
２
２
―
３
９
５
８

３
障
害
の
あ
る
人
の
手
当
な
ど

●
特
別
児
童
扶
養
手
当

　
身
体
や
精
神
に
中
度
以
上
の
障
害
の

あ
る
20
歳
未
満
の
児
童
を
育
て
て
い
る

父
母
か
養
育
者
に
、
手
当
を
支
給
し
ま

す
。
た
だ
し
、
所
得
額
で
制
限
が
あ
り

ま
す
。

●
特
別
障
害
者
手
当

　
常
時
特
別
の
介
護
を
必
要
と
す
る
在

宅
の
最
重
度
障
害
が
あ
る
人
に
、
手
当

を
支
給
し
ま
す
。
た
だ
し
、
所
得
額
で

制
限
が
あ
り
ま
す
。

●
障
害
児
福
祉
手
当

　
在
宅
で
重
度
の
障
害
の
あ
る
児
童
に

手
当
を
支
給
し
ま
す
。
た
だ
し
、
所
得

額
で
制
限
が
あ
り
ま
す
。

●
障
害
児
福
祉
年
金
の
支
給

　
身
体
障
害
者
手
帳
１
〜
４
級
か
療
育

手
帳
か
精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
１

〜
２
級
を
持
っ
て
い
る
20
歳
未
満
の
人

で
、
基
準
日
（
毎
年
４
月
１
日
）
に
１

年
以
上
市
内
に
居
住
し
て
い
る
人
に
、

年
金
を
支
給
し
ま
す
。
障
害
の
程
度
な

ど
で
、
金
額
を
決
定
し
ま
す
。

４
障
害
の
あ
る
人
の
在
宅
福
祉
サ
ー
ビ
ス

●
居
宅
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
）

　
自
宅
で
入
浴
、
排
せ
つ
、
食
事
の
介

要
で
、
調
理
が
困
難
な
高
齢
者
な
ど

６
家
族
介
護
慰
労
事
業

　
介
護
保
険
で
要
介
護
４
・
５
と
認
定

さ
れ
、
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
を
過
去
１

年
間
利
用
し
な
か
っ
た
高
齢
者
な
ど
を

介
護
す
る
家
族
に
、
介
護
に
対
す
る
慰

労
金
を
年
額
10
万
円
支
給
し
ま
す
。

【
対
象
者
】

　
市
内
に
住
所
が
あ
り
、
次
の
す
べ
て

の
条
件
に
該
当
す
る
人
を
同
居
か
近
隣

に
居
住
し
て
介
護
し
て
い
る
人

①
介
護
保
険
法
で
、
要
介
護
４
・
５
と
認

　
定
さ
れ
、１
年
以
上
経
過
し
て
い
る
人

②
過
去
１
年
間
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
を

　
受
け
て
い
な
い
人

③
継
続
し
て
１
年
以
上
、
市
内
に
住
所

　
が
あ
る
人

④
当
該
年
度
に
市
民
税
非
課
税
世
帯
の

　
人

⑤
介
護
保
険
料
を
、
世
帯
全
員
が
完
納

　
し
て
い
る
こ
と

７
軽
度
生
活
援
助

　
65
歳
以
上
の
高
齢
者
の
み
の
世
帯
な

ど
で
、
生
活
支
援
を
必
要
と
す
る
人
に
、

散
歩
の
付
き
添
い
な
ど
軽
易
な
生
活
支

援
と
、
75
歳
以
上
の
高
齢
者
の
み
世
帯

な
ど
で
、
介
護
認
定
要
支
援
１
以
上
の

人
で
支
援
を
必
要
と
す
る
人
に
、
庭
木

の
剪
定
な
ど
の
生
活
環
境
整
備
の
支
援

を
行
い
ま
す
。

　
対
象
者
・
内
容
・
利
用
料
な
ど
、
詳

細
は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

高
齢
者
や
障
害
者
の
皆
さ
ん
に

　
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
紹
介
し
ま
す

65
歳
以
上
の
高
齢
者
や
障
害
者
に
対
す
る
サ
ー
ビ
ス
の
う
ち
、
皆
さ
ん
か
ら
申
請
が
必
要
な
も
の
を

中
心
に
サ
ー
ビ
ス
の
一
部
を
簡
単
に
ご
紹
介
し
て
い
ま
す
。
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

◇
高
齢
者
の
皆
さ
ん
へ
の
サ
ー
ビ
ス

◇
障
害
者
の
皆
さ
ん
へ
の
サ
ー
ビ
ス

１
総
合
相
談

せ
ん
て
い

23


