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外国人相談窓口を設置します 

 

平素は、市行政推進に格別のご協力を賜り誠にありがとうございます。 

本市では、市内在住の外国人の相談ニーズに応えるために、瀬戸内市国際交流推進協議会と連携し、

外国人相談窓口をダイバーシティ推進室に設置します。 

 

【来所による相談】 

１．設置場所 

  瀬戸内市役所２階 ダイバーシティ推進室 

  〒701-4292 岡山県瀬戸内市邑久町尾張300番地1 

 

２．開設日・開設時間 

  開設日：令和５年９月１日（金） 

  開設時間：平日 午前９時～午後５時 

（土曜・日曜・祝日・年末年始（12月29日～１月３日）を除く） 

 

３．対応言語 ２言語 

  英語、フランス語 

  英語、フランス語以外の言語の場合は、AI翻訳機または通訳オペレーターを介して対応します。

また、普段使われている言葉を、外国人にも分かるように配慮した簡単な日本語「やさしい日本語」

を活用します。 

 

AI翻訳機（74言語） 

    英語、中国語ほか 

通訳オペレーター（19言語） 

   英語、韓国語、中国語、スペイン語、ポルトガル語、フィリピノ語、ベトナム語、ネパール語、インドネシア語、タイ語、 

クメール（カンボジア）語、ミャンマー語、モンゴル語、フランス語、シンハラ語、ウルドゥ―語、ベンガル語、ロシア語、 

ウクライナ語 

 

【瀬戸内市国際交流推進協議会について 】  

   平成 19年に、瀬戸内市における市民レベルの国際交流事業及び国際貢献事業を市民、行政機

関が一体となって推進し、市民の国際感覚と理解を深め、世界に開かれた地域社会づくりと国際

社会の発展に寄与することを目的として設立。友好都市交流事業、多文化共生事業、国際交流員

協働事業等を実施。 

ダイバーシティ推進室 
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